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на 2025 год

Недостатки, выявленные в 
ходе независимой оценки 

качества условий 
осуществления 

образовательной 
деятельности

Наименование 
мероприятий по 

устранению недостатков, 
выявленных в ходе 

независимой оценки 
качества условий оказания 

услуг организацией

Плановый срок 
реализации 

мероприятий

Ответственный
исполнитель

(должность, Ф.И.О.)

Сведения о ходе реализации 
мероприятий

Реализованные 
меры по 

устранению 
недостатков

Фактический
срок

реализации

1.Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность

1.1. Не соответствие 
информации о деятельности 
организации, размещенной на 
официальном сайте 
организации в 
информационно
телекоммуникационной сети 
"Интернет" (далее - сайт), ее 
содержанию и порядку 
(форме) размещения, 
установленным

Разместить информацию о 
деятельности организации на 
официальном сайте 
организации в сети 
"Интернет" в соответствии с 
установленными 
нормативными правовыми 
актами

30.09.2025 Ложкина Е.А., 
Заместитель директора 

по УВР



нормативными правовыми 
актами
1.3. Не удовлетворенность 
открытостью, полнотой и 
доступностью информации о 
деятельности организации, 
размещенной на 
информационных стендах в 
помещении организации и на 
официальном сайте в сети 
«Интернет»

Провести мониторинг 
удовлетворенности родителей 
(законных представителей) 
качеством образовательной 
деятельности.

30.04.2025 Ложкина Е.А., 
Заместитель директора 

по УВР

Провести родительское 
собрание по
информированию участников 
образовательного процесса о 
дистанционных способах 
взаимодействия.

15.03.2025 Гуменникова С.Н., 
директор

-

2.Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность

2.1. Не удовлетворенность 
комфортностью условий, в 
которых осуществляется 
образовательная 
деятельность

Проведение косметического 
ремонта в здании школы

01.09.2025 Гуменникова С.Н., 
директор

З.Доступность образовательной деятельности для инвалидов

3.3. Недостаточность условий 
организации обучения и 
воспитания обучающихся с 
ограниченными 
возможностями здоровья и 
инвалидов

Провести собрание с 
родителями детей с ОВЗ и 
инвалидов

23.05.2025 Ложкина Е.А., 
Заместитель директора 

по УВР

Разработать дополнительные 
образовательные 
общеразвивающие программы 
для детей с ОВЗ и инвалидов

Внести изменения АООП, АРП 
для детей с ОВЗ в соответствии 
с нозологией

30.09.2025 Ложкина Е.А., 
Заместитель директора 

по УВР



4.Доброжелательность, вежливость работников организации

4.3. Не все получатели 
образовательных услуг 
удовлетворены 
доброжелательностью, 
вежливостью работников 
организации при 
использовании 
дистанционных форм 
взаимодействия

Провести обучение работников 
организации при использовании 
дистанционных форм 
взаимодействия

25.03. 2025 Ложкина Е.А., 
Заместитель директора 

по УВР

-

5.Удовлетворенность условиями осуществления образовательной деятельности организации

5.2. Неудовлетворенность 
удобством 
графика работы 
организации

Информировать участников 
образовательного процесса о 
графике работы организации на 
образовательной платформе 
«Сферум»

Провести анкетирование 
родителей (законных 
представителей) по 
вопросам удовлетворенности 
условиями и качеством 
предоставляемых услуг.

30.09.2025 Гуменникова С.Н., 
директор


